POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE - KALONLOK
Date de mise a jour : 02/07/2025

Chez Kalonlok, la protection de vos données personnelles est une priorité. La présente
politique de confidentialité vous informe sur la maniere dont nous collectons, utilisons et
protégeons les informations vous concernant lors de votre navigation sur notre site
www.kalonlok.fr.

RESPONSABLE DU TRAITEMENT
Le responsable du traitement des données est :

Kalonlok
Email : contact@kalonlok.com

DONNEES COLLECTEES

Nous ne collectons pas de données personnelles a des fins de marketing ou de profilage.
Les seules données collectées sont celles strictement nécessaires au traitement des
commandes :

e Nom et prénom
e Adresse postale
e Adresse e-mail

¢ Informations de paiement (gérées via un prestataire tiers sécurisé —nous n’y avons pas
acces directement)

Ces données ne sont utilisées que pour :
e letraitement et la livraison des commandes,

e la communication en lien avec votre commande (ex : confirmation, suivi, facturation).

COOKIES

Kalonlok utilise uniqguement des cookies fonctionnels nécessaires au bon fonctionnement du
site (ex. gestion du panier, navigation).
Nous n’utilisons pas de cookies publicitaires ou d’analyse comportementale.

Vous pouvez configurer votre navigateur pour refuser les cookies, mais cela peut nuire a
certaines fonctionnalités du site.

DESTINATAIRES DES DONNEES
Les données collectées sont destinées a :

o Kalonlok (gestion des commandes)


http://www.kalonlok.fr/

o Nos prestataires de services (ex. plateforme de paiement, transporteurs), uniquement
dans la mesure nécessaire a ’'exécution de votre commande.

Ces tiers sont contractuellement tenus de respecter la confidentialité et la sécurité de vos
données.

DUREE DE CONSERVATION
Les données sont conservées :
e Pendant la durée nécessaire au traitement de la commande,

e Et, le cas échéant, pendant une durée conforme aux obligations légales (notamment
fiscales et comptables — généralement 6 a 10 ans).

SECURITE

Kalonlok met en ceuvre des mesures techniques et organisationnelles appropriées pour garantir
la sécurité de vos données et empécher tout acces non autorisé.

VOS DROITS

Conformément a la loi Informatique et Libertés et au Reglement Général sur la Protection
des Données (RGPD), vous disposez des droits suivants :

e Droitd’acces, de rectification, de suppression

e Droit d’opposition ou de limitation du traitement

e Droit a la portabilité de vos données

e Droitd’introduire une réclamation aupres de la CNIL (www.cnil.fr)

Pour exercer vos droits, vous pouvez contacter :
contact@kalonlok.com

MODIFICATIONS

Cette politiqgue de confidentialité peut étre mise a jour a tout moment. Nous vous invitons a la
consulter régulierement.


http://www.cnil.fr/

